Zasady ochrany osobnich udaju

PROFI-GARAGE

https://profi-garage.cz/

Spravce osobnich udajii:

Profi-Stahl Piotr Czaja

ul. Sienkiewicza 13 A
32-400 Myslenice (v Polsku)
DIC: 6811423536
kontakt@prof-garage.cz
+420 602 604 009

. Jak je postarano o VaSe osobni udaje:

1. Osobni udaje Zakaznika jsou zpracovavany v souladu s Natizenim Evropského
parlamentu a Rady (EU) 2016/679 ze dne 27. dubna 2016 o ochrané fyzickych osob v
souvislosti se zpracovanim osobnich udajti a o volném pohybu téchto udaji a o zruseni
smérnice 95/46/ES (obecné nafizeni o ochrané osobnich udaji) (déale také jako:
,GDPR”) a jinymi pravnimi pfedpisy o ochran¢ osobnich tdaji platnymi po celou dobu
zpracovavani osobnich udaji. Osobni udaje jsou veskeré informace, které identifikuji
nebo umoznuji identifikaci fyzické osoby (déle jen: ,,Osobni udaje”).

2. Spravce vénuje zvlastni pozornost ochrané z4jmu osob, kterych se tdaje tykaji,

zejména vSak zajisti, Ze jim shromazdéné udaje jsou:
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a) zpracovavany v souladu s pravem, fadn¢ a transparentn¢ vici osobam, kterych
se udaje tykaji;

b) shromazd’ovani daji je pro konkrétni, pro explicitni a legitimni Gcely a nejsou
dale zpracovavany v rozporu s témito ucely;

C) piiméfené, relevantni a omezené pouze na to, co je nezbytné pro ucely, pro které
jsou zpracovavany;

d) tadné a v ptipad¢ potieby aktualizované;

e) pirechovavany ve form¢ umoznujici identifikaci osoby, které se udaje tykaji, po
dobu ktera neni delsi, nez je to nutné pro ucely, pro které jsou zpracovavany;

f) zpracovavany zpusobem garantujicim bezpe¢nost Osobnich udaji, vcetné
ochrany pfed neopravnénym nebo protipravnim zpracovanim nebo nahodnou
ztratou, znicenim nebo poskozenim, a to prostiednictvim vhodnych technickych

nebo organizacnich opatfeni.

3. Vase osobni udaje jsou zpracovavany predevSim v ramci Evropského
hospodaiského prostoru (dale jen: ,,EHP*). V souvislosti s provozem Internetového
obchodu mtze dochazet k ptedavani VasSich osobnich tdaji i do zemi mimo EHP, kde
subjekt spolupracujici se Spravcem spravuje dle zadani Spravce néstroje pro zpracovani
osobnich udaji. Takové ptedani osobnich udaji, je vzdy realizovdno pouze v
nezbytném rozsahu.

4. V piipadé€ preddvani osobnich udaji subjektim se sidlem mimo EHP Spravce
zajistuje aplikaci pozadavkl uvedenych v kapitole 5 GDPR, v¢etné pouziti vhodnych
zaruk predavani v podobé standardnich smluvnich dolozek piijatych na zéklade

rozhodnuti Evropské komise.

I1. Jaké osobni udaje zpracovavame:

1. Pokud si u nas objednate zbozi nebo sluzby, potiebujeme od Vas tdaje pro
dokonceni objednavky. Pokud bychom tyto tidaje neméli, nemohli bychom Vam zbozi
dorucit. Tyto Udaje jsou pro nas dilezité, tudiZ je mame jako povinny Udaj béhem
dokonceni objednavky ¢i registrace. Vasi emailovou adresu potiebujeme pro zasilani

potvrzeni objednavek, které slouzi jako potvrzeni kupni smlouvy.



V.

2. Poskytnuti téchto tdajt je dobrovolné, avSak nezbytné pro registraci a nakupy v

rozhrani webu. Zakaznik muze sam kdykoliv provadét evidenéni zmény udaji

zavedenych do systému Internetového Obchodu.

3. Zakaznik, ktery ma vytvoreny ucet v internetovém obchod¢, mize kdykoli

pozadat zakaznické oddéleni o jeho odstranéni. ZruSeni Uctu je nevratné a znamena

odstranéni veskerych dat zakaznika. Obnova tohoto uc¢tu nebude mozna.

4. Udaje,

které potfebujeme: Jméno a pifijmeni, Dorucovaci Adresa, Telefonni

&islo, Emailova adresa, IC (pouze firmy nebo prodejci).

Pro¢ shromazd’ujeme a zpracovavame osobni udaje :

1. Osobni tdaje jsou zpracovavany k uceliim, jez jsou uvedeny nize, pti¢emz rozsah

zpracovavanych osobnich tidaji zavisi na konkrétnim Gcelu zpracovani. Pro n¢které

ucely zpracovani je mozné zpracovavat osobni tdaje pifimo na zaklad¢ zakonného

pravniho zdkladu, kde se nevyZzaduje souhlas zdkaznika s takovym zpracovanim

osobnich udajt, pti¢emz druhou skupinu pak tvofi zpracovani, jez je mozné pouze

se souhlasem zakaznika.

2. Ke zpracovani osobnich udajili, je dan nasledujici pravni zaklad:

a)

b)

zpracovani pro splnéni smlouvy, jejiz smluvni stranou je zdkaznik -
zejm. pro ulely realizace kupni smlouvy, zahrnujici vyfizeni
objednavky, vytvatet, spravovat a spravovat Ucet nebo Ucty, plnéni ze
smlouvy zahrnujici souvisejici komunikaci se zakaznikem, pfedani zbozi
k ptrepravé zboZi a konecny prodej objednaného zbozi a jeho dodani
zakaznikovi a vyuctovani ptisluSné kupni ceny - a to po dobu trvani
smluvniho vztahu, resp. po dobu nezbytnou k plnéni kupni smlouvy (¢l.
6 odst. 1 pism. b) GDPR);

zpracovani pro splnéni pravnich povinnosti, které jsou uloZeny spravci -
zejm. pro ucely plnéni ti€etnich a dannovych povinnosti spravce — a to po
nezbytné nutnou dobu dle zakonnych lhit, které jsou stanoveny pravnimi
predpisy (pf. faktury vystavené spravcem jsou v souladu s ust. § 35
zakona €. 235/2004 Sb., o dani z pfidané hodnoty, v platném znéni,

archivovany po dobu 10 let od konce zdanovaciho obdobi, ve kterém se



plnéni uskutecnilo, pfi¢emz z divodu nutnosti dolozit pravni diivod pro
vystaveni faktur jsou po dobu 10 let ode dne ukonceni smlouvy
archivovany i uzaviené kupni smlouvy, resp. objednavky zdkaznika (¢l.
6 odst. 1 pism. ¢c) GDPR);

C) zpracovani pro ucely ochrany opravnénych zajmi spravce - jedna se o
zpracovani osobnich udaji pro ochranu prav a pravem chranénych zajmut
spravce, které je mozné provadét bez souhlasu zdkaznika, avSak pfi
naplnéni existence odpovidajiciho zajmu spravce, kterym je potieba
zpracovani udaji pro evidenci dluznych pohledavek a uplatiovani
narokil spravce z uzavienych kupnich smluv (soudni, popt. exekucni
vymahani pohleddvek za zakaznikem a ostatni zékaznické spory,
uplatiiovdni pojistnych narokt, atp.), feSeni ndrokl zdkazniki
(reklamace, odstoupeni od smlouvy, atp.) a budoucich dotazii a stiznosti
zakazniki, véetné zajisténi diikazl pro ptipad budoucich soudnich sport,

jichz bude spravce ucastnikem (¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR);

3. VaSe osobni tdaje mohou byt rovnéZ zpracovavany za ucelem provadéni
marketingovych, analytickych a statistickych ¢innosti, jakoz i za ucelem ochrany
opravnéného zadjmu a pravnich narokd. Pravnim zékladem pro zpracovani VasSich
osobnich udajl je v tomto pfipadé opravnény zdjem Spravce nebo tieti strany dle ¢l. 6
odst. 1 pism. f) GDPR.

4, Neni-li vys$e stanoveno vyslovné¢ jinak, jsou osobni Uidaje zpracovavany pouze
po nezbytné nutnou dobu, zejm. po dobu trvani smluvniho vztahu ¢i jiného pravniho
titulu, ktery spravci umoznuje osobni udaje zdkaznika zpracovévat, a archivovany dle
lhiit ulozenych pravnimi pfedpisy. Po ztrat¢ zakonného diivodu je provadén vymaz
piislusnych osobnich udajii. Osobni udaje, jez jsou zpracovavany se souhlasem
zékaznika, jsou uchovavany pouze po dobu trvani ucelu, k némuz byl souhlas udélen,
nejdéle pak po dobu trvani udéleného souhlasu zdkaznikem ¢i do okamziku jeho

odvolani.

V. Komu Vase osobni udaje poskytujeme:



1. Pfijemci osobnich udajti Kupujiciho mohou byt subjekty realizujici na ptikaz
Prodavajiciho objednavku a zabyvajici se jejim vyfizenim: zasilkové firmy/ dodavatelé
zbozi, ucetni firmy, montdzni servisy, dodavatelé IT feSeni, firmy podporujici platby,
banky, pojistovny, vindika¢ni firmy, firmy poskytujici marketingové sluzby,
dodavatel¢ skladovacich sluzeb, dodavatel¢é telekomunikacnich sluzeb, firmy zabyvajici

se skartaci, advokatni kancelare, opravnéné statni organy.

VI. Socialni Média

1. Mame profily na socialnich sitich (Facebook [Meta]. Osobni udaje jsou nebo mohou
byt zpracovavany za ucelem provadéni procesu udrzovani profili na téchto
webovych strankéch, véetné fanouskovskych stranek, v souladu s predpisy platnymi
na téchto webovych strankach a za podminek stanovenych spravci téchto webovych
stranek, tj.: a) za ucelem provadéni marketingovych a analytickych ¢innosti — ¢l1. 6
odst. 1 pism. f) GDPR; b) pro statistické a reklamni iCely provadéné prostifednictvim
nastrojii poskytovanych aplikacemi jednotlivych socidlnich siti. Pravnim zdkladem
pro zpracovani osobnich tdaji pro tyto ucely je nezbytnost pro tcely vyplyvajici z
opravnéného zajmu spravce spocivajiciho v provadeéni vlastniho marketingu a péci
0 jeho image — ¢l. 6 odst. 1 pism. f) GDPR.

2. Spole¢néd sprava osobnich udajii v ramci socidlnich siti: Spravce, jako vlastnik
fanouskovské stranky, je spolecnym spravcem osobnich tdajli ve vztahu k osobnim
udajim shromazdénym pro statistické nebo reklamni ucely v ptipadé: Facebook —
spolecné se spolecnosti Meta Platforms Ireland Limited, Serpentine Avenue, Block

J, Dublin 4, Irsko (Meta).



VII. Jaké mate prava:

1. Za podminek stanovenych v nafizeni mate pravo pozadovat od spravce piistup
k Vasim osobnim udajim, pravo na opravu nebo vymaz VaSich osobnich udaji,
popiipadé omezeni jejich zpracovani, pravo vznést namitku proti zpracovani Vasich
osobnich udajt, a dale pravo na prenositelnost Vasich osobnich udajt.

2. Zaroven Vas informuje, ze v piipad¢é podezieni, Ze VaSe osobni udaje jsou
zpracovavany neopravnéné, mate pravo podat Utadu na ochranu osobnich tdaji Ceské
republiky stiznost. Budeme vSak radi, pokud budete problémy fesit nejprve s nami.

3. Nemate povinnost osobni udaje poskytnout. Poskytnuti Vasich osobnich udaji
je nutnym pozadavkem pro uzavieni a plnéni smlouvy a bez poskytnuti VaSich osobnich

udajit neni mozné smlouvu uzaviit ¢i ji ze strany spravce splnit.

VIII. Cookies

1. Cookies jsou malé soubory obsahujici pismena a Cislice, které se prostiednictvim
internetového prohlizece odesilaji do pocitace ¢i chytrého telefonu, kde se ukladaji na
pevném disku. Hlavnim tkolem tohoto souboru je rozliSeni a identifikace jednotlivych
uzivatelli webovych stranek.

2. Soubory ,,cookies” jsou soucasti HTTP protokolu, ktery se pouzivd pro
komunikaci mezi webovym serverem a prohlize¢em. Skladaji se z: identifika¢niho
klice, hodnoty a doby, po jaké by mél prohlize¢ cookies odstranit. Jejich funkce jsou
vétSinou standardni a slouzi pro nastaveni prohlizece. Soubory Cookies se pouZivaji k
prizptisobeni obsahu stranek Vasim preferencim, véetné nasich nabidek, a pro zlepseni
a personalizaci obsahu webovych stranek.

3. Soubory cookies shromazd’uji rlzné druhy informaci, které zpravidla
neumoznuji Vasi identifikaci. Nékteré informace v zavislosti na jejich obsahu a pouziti
vS§ak mohou byt ptfifazeny ke konkrétni osobé¢, a jsou tedy povaZzovany za osobni udaje.
Jakékoliv soubory cookies s vyjimkou nezbytn€ nutnych miizeme zpracovavat pouze na

zaklad¢é Vaseho souhlasu dle ¢l. 6 odst. 1 pism. a) GDPR.



4, V ramci Internetového obchodu jsou pouzivany dva zdkladni typy souborii
cookies:

a) docasné (session cookies) — jsou do¢asnymi soubory, které se ukladaji na Vasem
koncovém zafizeni, dokud neopustite webovou stranku nebo nevypnete software
(webovy prohlizec); a

b) trvalé (persistent cookies) — které jsou ulozeny na Vasem koncovém zafizeni po
dobu uvedenou v podrobnych informacich o souborech cookies v nasi cookies listé¢ nebo
dokud je neodstranite.

5. Kromé¢ nezbytnych soubort cookies (které pouzivame k zajisténi spravného
fungovani webu a jeho bezpe¢ného pouzivani) mizeme v ramci Internetového obchodu
pouzivat také nasledujici typy souborii cookies:

a) analytické a funkéni — soubory cookies zamétené na analyzu zpisobu pouzivani
Internetového obchodu. Diky nim miZeme zjiStovat pocet osob navstévujicich
Internetovy obchod, odhalovat nesrovnalosti v jeho fungovani a zaroven jej neustale
zlepsovat. Tyto soubory cookies Vam rovnéz usnadiuji pouzivani Internetového
obchodu (napf. zapamatovanim Vami uvedenych informaci a nastaveni);

b) marketingové — soubory cookies, které se pouZzivaji k prezentaci reklam
ptizptsobenych Vasim zajmiim a mohou byt rovnéz pouzity k upravé obsahu a reklam,
které Vam predkladaji tieti strany, se kterymi spolupracujeme.

6. Navstévnik mize nesouhlasit s aktivitami Spravce provadénymi za ucely vysSe
uvedenymi. Pokud névstévnik souhlasi s prezentaci, vytvarenim, pfifazenim a realizaci
reklam, nabidek nebo akci (slev) prizptisobenych jeho preferencim, mize souhlas
kdykoliv odvolat — nema to vSak vliv na opravnénost zpracovani, které bylo provedeno
na zakladé€ souhlasu pted jeho odvolanim.

7. Navstévnik mize zménit zplsob pouzivani souboril ,,cookies” spravovadnim
poskytnutych souhlasi v ramci soukromych nastaveni na naSich strankach nebo v
prohlizeci, v€etné zablokovani nebo odstranéni téch, které pochazeji z Internetového
obchodu (a dalSich webovych stranek). Chcete-li to provést, zméite nastaveni
prohliZzece. Zpusob odstrafiovani se 1isi v zavislosti na pouzivaném webovém prohliZeci.
Informace o tom, jak odstranit soubory ,.cookies” by mély byt umistény v sekci
"Napovéda" vybraného webového prohlizeCe. Odstranéni souborti ,,cookies” neni
totozné s odstranénim osobnich udajti ziskanych prostfednictvim souborti ,,cookies”

Spravcem osobnich tdaju.



8. Omezeni pouzivani soubort cookie na daném zatizeni znemoznuje nebo vyznamné
zté¢zuje fadné pouzivani Internetového obchodu, naptiklad muze byt spojeno s problémy
pfi ptihlasovani.

9. Stranky, na kterych se nachazite, vyuzivaji sluzbu Google Analytics, ktera uklada
soubory cookies. Diky tomu muizeme velice piesné a spolehlivé analyzovat zpiisoby
uzivani nasich stranek navstévniky. VSechny soubory o uzivani stranek, které budou
vygenerovany, budou ulozeny v USA na serverech spolecnosti Google, a to v¢etné IP
adresy. Google ma moznost poskytnout tato data tfetim strandm, a to v piipadé, ze to
bude vyzadovat zakon ¢i tieti strana bude zpracovavat data piimo pro spolecnost
Google. Ve vétsing pripadt bude Google vyuzivat data pro ucely vyhodnocovani a k
analyze pro provozovatele samotnych stranek. V zajmu ochrany udaji nebude Google
spojovat IP adresy s daty, kterymi disponuje.

10. VSechny soubory cookie tfetich stran: Google Analytics 4, Google Ads, Facebook.
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